
FORMULÁRIO DE DESISTÊNCIA  

Você pode utilizar o modelo de formulário de desistência que segue abaixo, embora o seu uso não 
seja obrigatório. Você também tem a opção de preencher e enviar eletronicamente o modelo de 
formulário de desistência ou qualquer outra declaração inequívoca através do nosso site 
WWW.SHOPDUTYFREE.PT. Se optar por essa opção, comunicaremos sem demora, em um suporte 
duradouro (por exemplo, por e-mail), o recebimento dessa desistência. Para cumprir o prazo de 
desistência, basta que a comunicação relativa ao exercício desse direito seja enviada antes que o 
prazo correspondente vença.   

Modelo de formulário de desistência: (deve preencher e enviar este formulário apenas se desejar 

desistir do contrato) 

(Apenas deve preencher e enviar este formulário se desejar desistir do contrato) 

À atenção de: SHOP DUTY FREE SALE SL 

 Endereço: SHOP DUTY FREE SALE SL (c/ ALT DE GIRONELLA Nº 11, PUERTA 5-A, 08017 

BARCELONA) 

 E-mail: INFO@SHOPDUTYFREE.PT 

Por meio deste, comunico que desisto do meu contrato de formação. 

Nome do produto/serviço: 

 Pedido em: 

 Recebido em: 

DADOS DO CONSUMIDOR 

http://www.shopdutyfree.es
http://www.shopdutyfree.es


 Nome completo: 

 CIF/NIF/NIE: 

 Endereço: 

 Telefone: 

 E-mail: 

Em ________________________ a _____ de __________________ de ______. 

Assinatura: 

 Assinatura do consumidor e usuário (somente se o presente formulário for apresentado em papel) 

 


